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Ugovor o koriSéenju ADSL Internet usluge za fizi¢ka lica

Predmet Ugovora

Clan 1

Predmet Ugovora je definisanje uslova za
prikljuéenje  Korisnika na Internet mrezu
koris¢enjem ADSL servisa putem Internet sistema
BeotelNet-ISP d.o.o, (u daljem tekstu Servis).
Korisnik, ukoliko nije registrovan u Sistemu
BeotelNeta, dobija korisni¢ko ime koje moze
koristiti i za Usluge dial up-a.

Definicija Internet Servisa
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ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line) je
asimetricna digitalna pretplatni¢ka linija. Ova
usluga bazirana je na stalnom i brzom pristupu
Internetu po ve¢ postojeéoj telefonskoj liniji
(parici), a bez njenog zauzeéa ili promene
telefonskog broja, bez garancije protoka.

VazZnost Ugovora
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Ugovor stupa na snagu danom potpisivanja obe
ugovorne strane. Mesecne obaveze Korisnika
prema BeotelNetu pocinju danom uspostavljanja
potpune funkcionalnosti Servisa.

Minimalno vremensko kori¢enje Servisa je 3 (tri)
meseca.

Cena Servisa i nacin plac¢anja
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Korisnik je duzan da uplati naknadu za usluge
prema vazeéem cenovniku koji je dostupan na
Internet strani http://www.beotel.net i smatra se
sastavnim delom ovog Ugovora.

Prvi mesec koriS§¢enja se plaéa prilikom
preuzimanja opreme, a pocinje danom potpune
uspostave Servisa.

Servis je kontinuiran i korisnik je u obavezi da ga
plaéa svakog meseca u skladu sa vazeéim
cenovnikom BeotelNeta, bez obzira da li je
koris¢en ili ne.

U sluéaju raskida ugovora novac dat za prvi
mesec koriS§éenja ADSL-a nece biti vraéen ako je
korisnik po bilo kom osnovu koristio gratis dial-up.

Instalacija i koris¢enje opreme
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5.1 BeotelNet ¢e pristupiti izvrSenju svojih
obaveza posto od Korisnika primi naknadu za
Korisnicki paket i potpisan primerak Ugovora
5.2. BeotelNet daje, a Korisnik prima na
koriS¢enje slede¢u opremu:

za Korisnika

e ADSL ruter (jednoportni) osnovno sredstvo
BeotelNeta.
U slu€aju raskida Ugovora, Korisnik je duzan da
vrati opremu i sam snosi troSkove transporta.
Ukoliko se oprema, data Korisniku na koris¢enje,
(gore navedena), osteti ili izgubi, ili iz nekog
drugog razloga nije u istom stanju kao kad je
preuzeta od BeotelNeta, BeotelNet ¢e korisniku
naplatiti, gore navedeno, po slede¢im cenama:
ADSL ruter 4.000,00 dinara, a ADSL USB Modem
1.500,00 dinara. Ukoliko nedostaje bilo $ta iz
preuzetog kompleta (kabli¢ ili instalacioni CD),
novéana nadoknada je 100,00 dinara za svaki
komad.
5.3 BeotelNet daje punu tehnicku podrSku za
instalaciju i odrzavanje opreme koju Korisnik
preuzima od BeotelNeta a samostalno je instalira.
5.4 BeotelNet ne garantuje kvalitet rada Servisa
ukoliko je oprema samostalno nabavljena od
strane Korisnika.
5.5 U slu¢aju da Telekom Srbija a.d. aktivira
Korisnika, odnosno ozi€i i isprogramira njegov
port, a paket jo$ nije aktivikan u sistemu
BeotelNeta, nakon 45 dana BeotelNet c¢e
demontirati port bez obaveze da vrati novac. U
tom slucaju, Korisnik je duzan da, o svom trosku,
BeotelNetu vrati opremu preuzetu prilikom
potpisivanja Ugovora.
5.6. BeotelNet je duzan da obezbedi priklju¢ak na
Internet bez instaliranja opreme koja nije u
njegovom vlasniStvu. BeotelNet nije duzan da
instalira, odrzava niti interveniSe na lokalnoj
racunarskoj mrezi koja se nalazi iza opreme koju
je Korisnik dobio na kori§¢enje. Ukoliko BeotelNet
ipak izade na teren, intervencija ¢e se naplacivati
po posebnom cenovniku.

Slucajevi obustave servisa i raskid ugovora
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6.1 Ugovor se sklapa na neodredeno vreme.

6.2 BeoteINet ima pravo da obustavi pruzanje
Servisa u slu¢aju da Korisnik ne izvr$i pla¢anje
obaveza za naredni period po stavu 4 ovog ¢lana
i u slu€ajevima propisanim Zakonom.

6.3 Ugovorne strane imaju pravo da jednostrano
raskinu Ugovor.

6.4 Korisnik ¢e biti obavesten elektronskom
postom o isteku tekuéeg paketa; pet (5) dana po
isteku uplacene naknade bic¢e iskljuéen, a svaka
naredna uplata bice nadovezana na istek
prethodne. Kad korisnik vrati opremu i izmiri
dugovanja smatrace se da je ugovor raskinut.
Ukoliko korisnik nebude placao duze od dva (2)
meseca BeotelNet ima pravo da otkaze port i
korisnika duzi za neizmirene obaveze.

6.5 BeotelNet zadrzava pravo da bez obavestenja
Korisniku ukine korisnicko ime i prestane sa
pruzanjem Servisa ukoliko Korisnik
Zloupotrebljava ili ugrozava funkcionalnost mreze

ili ugrozava rad ostalih korisnika nepridrzavanjem
uputstava i obavestenja Telekoma Srbije a.d. za
pravilno kori§éenje usluge ADSLa.
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Cin raskida Ugovora ne oslobada ni jednu
ugovornu stranu od ispunjavanja svih Ugovorom
prihvaéenih obaveza dospelih do dana prestanka
vaznosti Ugovora.

Po raskidu Ugovora Korisnik prestaje da koristi
usluge Servisa.

Obaveze Korisnika
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Korisnik se obavezuje:

e da ¢ée javnu telekomunikacionu uslugu koristiti
samo za svoje potrebe.

e da javnu telekomunikacionu uslugu nece
koristiti u svrhu pruzanja telefonske usluge
primenom bilo koje tehnologije, a posebno
primenom VolP tehnologije

e Korisnik se obavezuje da uvodenje Servisa i
njegovo koris¢enje nece krsiti vazece Zakone
i Propise.

Opste odredbe
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BeotelNet zadrzava pravo promene cena usluga.
Korisnik ¢e biti obaveSten o promeni cena putem
zvani¢ne prezentacije BeotelNeta i elektronskim
putem na email adresu na domenu beotel.net.
Vreme relizacije ne moze biti krace od 5 radnih
dana, a maksimalno vreme realizacije zavisi od
tehnickih mogucnosti nadprovajdera.
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Korisnik prihvata da je nacin kori§¢enja Servisa u
potpunosti odgovornost samog Korisnika i da
BeotelNet ni u kom smislu ne snosi odgovornost
za mogucu neposrednu ili posrednu Stetu,
troSkove, zahteve i gubitke nastale koris¢enjem
Servisa.

Prelazne i zavr$ne odredbe

Clan 11

Za reSavanje sporova nadlezan je Prvi osnovni
sud u Beogradu.

Clan 12
Ovaj Ugovor je sacinjen u 2 (dva) primerka, od

kojih svaka ugovorna strana zadrzava po 1
(jedan) primerak.

BeotelNet-ISP d.o.o.




